Contrato euroShell
& Orden de domiciliacion

INSTRUCCIONES PARA LA CORRECTA CUMPLIMENTACION DE ESTOS
DOCUMENTOS:

i . . ) . ) Contrato
1. Rellene los datos de los documentos por completo, sin doblar el pliego, de lo contrario se calcaria de forma indebida. euroShell

Orden de domiciliacién
2. Una vez cumplimentado, pliegue el contrato por la mitad (figura 1, ésta es la cara que ha de verse primero).

3. Envie el documento resultante (A4) sin doblarlo mds, siguiendo las instrucciones indicadas en el interior del mismo. STRUCCIONSS PARA LA CORRECTA CUMPLINENTACION
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Orden de domiciliacion de adeudo directo SEPA B2B

SEPA Business fo Business Direct Debit Mandate

Referencia de lo orden de domiciliacion

IDENTIFICACION DEL ACREEDOR: FS18111884070937

Nombre y CIF DISA PENINSULA, S.L.U. B84070937
Nombre o razdn social del acreedor (ddigo Identificacion Fiscal
Direccion (/ Ri0 BULLAQUE, 2, 28034 MADRID - ESPANA

Nombre de la via y nimero, Cadigo Postal, Ciudad y Pais

Localidad de firma

Municipio y provincia donde se firma el documento Fecha de la firma

Mediante la firma de esta Orden de Domiciliacidn, el deudor autoriza (A) a DISA PENINSULA, S.L.U. a enviar drdenes a la entidad del deudor para adeudar en su
cuentay (B) a'la entidad para efectuar los adeudos en su cuenta siguiendo las instrucciones de DISA PENINSULA, S.L.U. Esta orden de domiciliacion estd prevista
exclusivamente para operaciones entre empresas y/o autnomos. El deudor no tiene derecho a que su entidad le reembolse el importe domiciliado una vez que
se haya realizado el cargo en cuenta, pero puede solicitar a su entidad que no efectie el adeudo en lo cuenta hasta la fecha debida. Podrd obtener informacidn
detallada del procedimiento en su entidad financiera.

IDENTIFICACION DEL DEUDOR:

Nombre y CIF

Nombre o razdn social del deudor (6digo Identificacion Fiscal
Direccion

Nombre de la via y nimero, Cadigo Postal, Ciudad y Pais
IBAN (24 DIGITOS)

SWIFT (11 DIGITOS)

Tipo de pago Pago recurrente Pago dnico |:|

Marca con una X lo que proceda

Firma y sello del deudor

Aviso de adeudo Dos dias
(orreo electronico Nimero de fax N° de dias prenofificacion

Datos de representacion

Nombre y apellidos del firmante DNI (argo

Sin perjuicio de la facultad que le corresponde al acreedor, el deudor se oblign a comunicar esta orden de domiciliacidn a su entidad financiera en el plazo de 24 horas, al objeto de que la entidad
pueda realizar el cargo en la cuenta del deudor, y asi lo acreditard mediante enfrega ol acreedor de una copia de la presente orden sellada por su entidad. El acreedor custodiard el original de lo
orden de domiciliacion y la copia sellada por la entidad del deudor.

Informacidn sobre la relacidn comercial subyacente entre el Deudor y el Acreedor (marcar con una X lo que proceda):
o Suministro de gas.

Suministro de gasolinas /o gaséleos.

X Pago de los suministros realizados mediante tarjeta euroShell.

Pagos derivados de contrato de arrendamiento de industria.

Otros (especificar):
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O et S . Contrato euroShell
2 e Agremia el L]

Asociacién de Empresas del Sector

P IH ‘ delas Instalaciones  la Energia
o Y% CLIFL ] SRepl I [ | |
Disa Peninsula, S.L.U. (Licen. Shell) Tel.: 902 334 335
Por favor, cumplimente todos los datos en letra maydscula y clara. Enviar a: (/ Rio Bullague, 2, 28034 Madrid Fax: 91427 90 04

E-mail: euroshell@disagrupo.es
1. DATOS DEL FIRMANTE

El abajo firmante, Sr. D./Sra. D.° con DNI/NIF, n°
en nombre y representacion de la empresa cuyos datos figuran en la presente solicitud, y en calidad de de dicha
empresa, se compromete, como titular de la/s tarjeta/s aquf solicitadas, a cumplir y aceptar las condiciones generales y particulares incluidas en el presente documento, establecidas
para la concesion y utilizacion de la/s tarjeta/s euroShell.

2 . DATOS DE LA EMPRESA O DEL TITULAR

A) DATOS IDENTIFICATIVOS

Razén social /Nombre CIF/NIF

Domicilio social /Domicilio N Piso, bloque, lefra ... Poblacién

Provincia (6digo Postal Teléfono Teléfono 2

| | | | | | | | | ilmportante!: Esta canfidad servir como referencia para asignar su
limite de crédito.

Sector empresarial /Actividad Consumo estimado (itros/mes) Por favor, sea preciso en su estimacién.

B) DATOS DE CORRESPONDENCIA Y CONTACTO

Persona o deparfamento a donde se dirigird la correspondencia Correo electrénico
Direccion (Rellénese solo si es distinta a la anterior) N Piso, blogue, letra ... Poblacidn
Provincia (ddigo Postal Teléfono

C) DOMICILIACION BANCARIA

LT e A i

3. DATOS DE LAS TARJETAS SOLICITADAS

1 Categoria de compra de la tarjeta: de 0 (mds restrictiva) o 3 (mds amplia). Léase, para mayor detalle, la clausula 67 de los condiciones generales al dorso.

Il Uso geografico de la tarjeta: Infernacional o Nacional.

11l Tarjeta Gasdleo Profesional: en este caso las turietas solo podrdn ir personalizadas con los matriculas de los vehiculos (véase la Ley 36,/2006, de 29 de noviembre y disposiciones de desarrollo, sobre
las caracteristicas, requisitos y beneficiarios de las tarjetas “Gaséleo Profesional”).

IV Tipo de vehiculo: camidn pesado (o autobis/autocar), furgoneta (o camidn ligero) y #urismo.

V Opcion kilometraje: se pedird lo informacion de kilometraje en cada transaccion.

v V  Matricula de vehiculos o nombres de los conductores (mdiximo 22 caracteres)
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Firma del representante legal de la Empresa o del Titular: Firma del representante de Disa Peninsula, S.L.U.

Firmado en

X

Disa Peninsula, S.L.U. se reserva el derecho de aceptar o denegar la presente solicitud. El firmante declara conocer y aceptar todas lus condiciones de ufilizacién de la tarjeta euroShell (REF. 110303) y en prueba de conformidad suscribe este documento.
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CONDICIONES GENERALES - Contrato de Servicio euroShell

PRIMERA: TARJETA euroShell

La tarjefa euroShell es un instrumento comercial de pago de cardcter electranico que excepcionalmente
puede también ser validado manualmente, establecido por el Grupo “Royal Dutch & Shell”, y que
Fermire a sus fitulares adquirir combustibles, carburantes y ofros productos y servicios comprendidos en
s diferentes categorias esfablecidas, en aquellos establecimientos que, en cada momento, fanfo en
Espaiia como en el resto de Europa, estén ngheridos al sistema euroShell.

SEGUNDA: REGIMEN JURiDICO

La tarieta euroShell (en adelante la tareta) se rige por las normas y condiciones de utilizacion
especificadas en estas Condiciones Generales de utilizacion de la tareta comercial euroShell y por lus
modificaciones que en su caso pueda introducir DISA PENINSULA, S.L.U. (en adelante DISA), previa
comunicacion a sus fitulares. La tarjefa euroShell, emitida por DISA, es propiedad de dicha compaiiia y
es entregada a sus fitulares en régimen de comodato.

TERCERA: ENTIDAD EMISORA

La tarjeta, como fitulo representafivo de la relacién contractual subyacente, serd emitida y facilitada,
previo acuerdo, por DISA a aguellos personas, naturales y juridicas residentes en Espafia que la soliciten.
En el caso de personas juridicas, lus solicitudes de tarjefa deberdn ser firmadas por un representante legal
de lo sociedad fitulor, con poderes suficientes. La tariefa expresard, enre otros datos, la idenificacion
de su fitular, periodo de validez y, en su caso, matricula del vehiculo o vehiculos que puedan ser
suministrados con la misma. En todo caso la eficacia de la tarjefa estd ligada o la validez juridica del
contrato del que trae causa.

CUARTA: COSTE DE LA TARJETA

La farjeta actualmente se emite sin coste alguno para sus fitulares. Tampoco conlleva coste alguno
la ufilizacién de la forjeta en los estaciones de servicio adheridas en Espafia o la red euroShell. No
obstante DISA, se reserva el derecho a fijar un precio por emision de farjetas, por mantenimiento, asi
como por los costes y comisiones derivados del uso de los servicios asociados. Cualquier cambio en las
condiciones mencionadas serd nofificado por escito a los dientes adheridos al sistema euroShell con
un mes de anfelacidn.

Fuera de Eslpuﬁu, el uso de la tariefa en lo red europea, conlleva el coste o cur[gjn por transaccion
derivada de lo adquisicidn de bienes y servicios que, para cada periodo, sea comunicado por la compafiia
emisora a los fitulares.

QUINTA: USO DE LA TARJETA

El uso de la tarjeta constituye a la compadiia Shell operativa en el pais europeo de su utilizacian, y en
concrefo a DISA para los supuestos de ufilizacion en territorio nacional, en agente comisionista de compra
que interviene en nombre propio y por su cuenta y riesgo, en cada fransaccién efectuada mediante
su ufilizacién. Los bienes y servicios que se vayan a adquirir con la farjeta se entenderdn por tanto
Frevmmeme transmitidos a la compadiia Shell operativa en el pais de su ufilizacién, quien a su vez los
acturard a su fitular con arreglo a los condiciones pactadas. Unicamente el legitimo Titular o Tenedor de
I tarjefa podrd hacer efectiva su utilizacian. Se entiende por legitimo Tenedor al usuario del vehiculo, con
la presuncion de que éste estd autorizado por el fitular de la tarefa para su utilizacion, salvo en casos de
rreviu denuncia de pérdida, robo o anulacian, recibidos por la entidad emisora. Caso de que el fitular de
o tarjeta sea una persona juridica (en adelante lo empresa titular) el uso de la farjeta coresponderd a la
propia sociedad, y ol personal autorizado y/0 empleado por ello.

La torjeta solo podrd utilizarse en lo adquisicin de los productos y servicios existentes en cada momento
en los establecimientos adheridos al servicio eumShelry de acverdo con los modalidades de prestacion
y limites del crédito para compras que tengan autorizados sus fitulares. DISA se reserva el derecho de
sefialar o modificar el limite del crédito para compras, siempre informando por escito a los usuarios de
dicha circunstancia. Si en las condiciones particulares o en nofificacién posterior remitida por Shell no se
establece ofra cosa, el limite del crédito para compras serd de SEISCIENTOS EUROS (600).

Lo tarjefa, por su condicion de tariefa comercial, no podrd ufilizarse para transacciones efectuadas
por ferceros, ni para obfener crédito que no fenga por destino la compra de bienes o servicios en los
establecimientos adheridos, ni para obtener dinero en efectivo. En lus Estaciones de Servicio adheridas ol
sistema euroShell, Shell podrd establecer el uso obligatorio del cédigo secreto (PIN) individualizado que
se fucilitard confidencialmente a su fitular.

La forjeta es infransferible por lo que no podrd ser ufiizada por el fitular cuando sus datos no coincidan
con la identidod del itular de la tariefa o persona autorizada y/o con la matricula del vehiculo que figure
en su caso consignada en la forjeta. DISA, como enfidad propietaria de la tarjeta, se reserva el derecho
a retener o refirar las tarjetas, por si o por medio del personal del establecimiento adherido donde
se prefenda su ufilizacion, en los supuesfos anteriormente mencionados, o cuando éstas hayan sido
anulados por cualquier circunstancia.

SEXTA: MODALIDADES DE PRESTACIONES

La tarefa podrd ser emifida en cuatro diferentes modalidades de presfaciones segin se encuadren en
una de los siguientes categorias:

Categoria 0: Gasdleos de automocidn, ad blue, pedjes en fineles, autopistas y fransbordadores.
Categoria 1: Combusfibles y carburantes, peajes en tuneles, autopistas y transbordadores.

Categoria 2: Los prestaciones de lo categoria anterior y adicionalmente, lubricantes, accesorios del
automvil, neumticos, baterias, lavado de coches en EE.SS. y senvicio SOS (24 horas).

Categoria 3: Las prestaciones de los categorios anteriores y adicionalmente, tiendas, hoteles,
restaurantes, alquiler de vehiculos y ofros servicios incluidos en el sistema.

DISA, se reserva el derecho de incluir o suprimir cualquiera de las prestaciones incluidas en cada categoria
de prestaciones que puedan otorgarse a fravés de la farieta, sin ofro requisito que la previa nofificacion
escrita al fitular 3e la tariefa con un mes de antelacion. Las condiciones ofrecidas para el suministro de
combustibles y carburantes, y demds productos incluidos, asi como para las prestaciones de los restantes
senvicios, en los establecimientos adheridos al sistema euroShell en paises europeos distintos de Espafia,
pueden variar o ser modificadas en un momento dado, por lo que DISA, no se responsabiliza i de las
mismos, ni de una posible averia o blogueo de los aparatos lectores de lus farjetas en el momento de
su utilizacion.

La aceptacion de lo forjeta pora el pago de pecjes en autopistas, tineles y franshordadores en los
paises anfes mencionados, estd sujgfa a los acuerdos establecidos con los diferentes sociedades que los
gestionan en cada caso, y las Compaiiias Shell operativas en dichos paises, por lo que en deferminados
senvicios solo podrdn ser aceptadas tarjetas especificas para tales pagos.

No podrdn ser nunca aceptadas tarjefas caducados, defectuosas o deterioradas, ni aquellas denunciadas
por robo, extravio o rov impa?o de cualquier suministro o servicios anteriores, ni mmroco los farjetas que
ren?an superado el limite del crédito para compras previamente sefialado  los fitulares y debidomente
avalado.

SEPTIMA: REALIZACION DE OPERACIONES

Para la ufilizacion de lo tariefa como fitulo vdlido de odguisicion de bienes y servicios en los
esfablecimientos adheridos al servicio euraShell, los fitulares o usuarios de la tarjefa deberdn:

1.— Presentar la farjefa con cardcter previo a la peticion de suministro o de cualquier ofra prestacion o
servicio incluido en lu categoria de lo tarjeta, con el fin de que pueda ser verificada su validez; y
acreditada lo identidad de su usuario, y, en su caso, la legitima tenencia del vehiculo; e introducir el
“PIN" (n° de identificacion personal), cuando asf lo requiera el establecimiento.

2.— Firmar los comprobantes de entrega que extienda el establecimiento como acreditacidn de que la
operacion se ha realizado. Dicha firma implicard:
0) Lo i)lenﬂ conformidad del fitular con la operacién efectuada y con el importe que figure registrado
en lo documentacidn comprobante.

b) La aceptacidn de la obligacion de pago a DISA de los importes correspondientes a los bienes
y senicios adguiridos tanfo en Espaiia como en cualquier ofro pais de Europa, en el plazo y
condiciones establecidas en la cldusulo décima.
©) La aceptacién de la validez de la operacion de compraventa realizada por el establecimiento en
favor de DISA o de la compaiiia Shell operativa en el pais donde la tarieta haya sido empleado.
3.—En el supuesto de que los terminales de lectura de la tarieta empleados por los establecimientos
adheridos se encontrasen por cualquier causa fuera de servicio, o no leyesen los datos incluidos en
lo torjefa en virtud de su deteﬂoro,qlu torjeta euroShell, excepcionalmente, podrd validarse de forma
manual. Para ello, sus fitulares deberdn aguardar la confimacin previa necesaria de la compaita
emisora, que podrd hacerse mediante el uso de teléfono o de fox.

OCTAVA: OBLIGACIONES

El fitular de la forjeta se obliga a:

a) Conservar y utilizar correctamente o tarjeta de la que es fitular, utilizindola Gnicomente para
lo adguisicion de productos y/o servicios en aquellos establecimientos adheridos al servicio
euroShell

Los marcas de Shell son uflizadas por Disa bajo licencia otorgada por Shell Brands International AG

b) Observar lu diligencia debida en su uso y custodia y cuidar de que la misma se encuentre en
oder de un usuario autorizado, velando en todo momento para que éste lfimo la utilice en la
Formu sefialada en estos Condiciones Generales. Las tarjetas, y PIN, en su caso, deberdn ser
conservados en condiciones que garanticen su sequridad. La tarefa y el PIN no deberdn llevarse
juntos, y el titular deberd tomar todas los medidas a su alcance para que la combinacién tarjeta/
PIN no sea conocida por personas no autorizadas.

En el caso de que el fitular sea una persona juridica, deberd instruir a sus empleados o personal
auforizado Eﬂ?ﬂ correcta utilizacién de las tarjetas, responsabilizandose de todos aquellos darios
y periuicios que puedan ocasionarse por la incorrecta o indebida conservacion y utilizacion de las
mismas, asi como del ndmero PIN.

Notificar de inmediato al servicio de blogueo de turjetas en el nimero de feléfono (+34)
93 463 11 24 que DISA dispone 24 horas-7 dias a la'semana para los casos de robo, extravio
o falsificacion de una farieta y confimar por escrito a DISA el hecho ocurrido mediante fax
91 427 90 04 o correo electranico: euroshell@disagrupo.es. La comunicacién de ofras causas
adicionales como, falsificacién, pérdida v olvido del codigo secreto PIN Code, o relacionadas
con el vehiculo autorizado como siniestro, robo, inmuvi?ﬁzncién 0 venta, enfre ofras, a los
efectos de la oportuna anulacién de la tariefa por DISA. Deberd ser realizada también por
escrito,  lo mayor brevedad ol Servicio de Atencion al Cliente de DISA (C/ Rio Bullaque, 2,
28034 Madrid, feléfonos 902 33 43 35, fax 91 427 90 04. Correo electidnico: euroshell@
disagrupo.es, y se entenderd siempre sin perjuicio de las denuncias que resulten procedentes.
Se (?eherd acompaiiar la correspondiente denuncia ante lo autoridad competente, en los casos
de robo, extravio o falsificacion.

l fitular de la tarjefa asumird la responsabilidad del uso indebido o fraudulento de la farjeta
por ferceros que se produzca durante el periodo transcurrido hasta las 24 horas (respecto a lo
adquisicin de bienes y servicios en Esparia) y las 48 horas (respecto a lo adguisicion de bienes
y senvicios en el resfo de Europa) posteriores a la fecha de recepcion por DISA de la nofificacién
escrita de la incidencio.

d) Abstenerse de utilizar tarjefos caducadas, rechazados o anuladas, o que no tengan cobertura
contractual. La renovacion de los tarjetas caducadas, es potestativa de DISA.

e) Devolver a la entidad emisora la/s turjeta/s debidomente inutilizada/s cortada/s por la mitad,
en el plazo de siete (7) dios a partir de que se le comunique su cancelacion, sustitucién o
no renovacion por DISA, o de cuando sea resuelto el confrato o de cuando el fitular renuncie
expresamente  su uso, continuando obligado a satisfacer el imporfe de todas las transacciones
efectuados mediante la torjeta hasta el momento de su efectiva devolucion.

) Abonar mediante domiciliacion bancaria, en las condiciones aqui convenidas, las facturas que por
utilizacién de la tarjeta le sean cargados. En este senfido, se autoriza expresamente a DISA para
su cobro (ya sea en su propio nombre o en el de la compaiia Shell que hubiera focturado), de
acverdo con los compmﬁumes o notas de cargo validadas por el uso del nimero secreto (PIN)
correcto, o firmados por el fitulor, la empresa fitular o las personas expresa o implicitamente
autorizadas por o misma.

A estos efectos se entenderd que la utilizacion del ndmero secreto (PIN) correcto o que la firma
de cualquier comprobante o nota de cargo correspondiente  pagos realizados con la tarjefa, ha
sido utilizado o plasmado por una persona debidamente autorizada por el fitular o o empresa
fitular, salvo que el fitular o la empresa fitular haya nofificado a DISA, el hecho del extravio o
sustraccion de la tarjeta.

g No‘tiﬁcqr puntuclmente a DISA, cualquier circunstancia que modifique negativamente su
solvencia.

h) Nofificar por escrito a DISA, cualquier variacidn en su identidad, o en la fitularidod del vehiculo
autorizado, en su caso.

i) No superar el limite del crédito de compras que DISA, le fenga concedido para redlizacidn de
transacciones a través de la farjeta, y prestar a favor de dicha sociedad y mantener en vigor los
garantias de pago que, en su caso, se encuentren convenidas en cada momento.

Por su parte, DISA se obliga a:
a) Entregar la farjeta a la empresa fitular con instrucciones para su ufilizacion.

b) Comunicar al fitular cualquier variacién que pueda producirse en las condiciones de ufilizacion de
la tarjeta euroShell, asi como entregar una relacion de los establecimientos adheridos al servicio
euroShell, que serd actualizada periddicomente.

©) Anular los tarjetos coducadas o canceladoas, s como todas aguellas cuya anulacidn se solicite por
raz6n de robo, extravio, pérdida, cambio de fitularidad o inutilizacion del vehiculo, o terminacion
del contrato.

d) Enviar ol itular los torjetos renovadas antes de la expiracion del plazo de caducidad de lo anterior.

e) Impedir la ulterior ufiizacion de la forjefa inutilizada como consecuencia de la solicitud escrita de
anulacién por el fitular por cualquier causa.

f) Mantener en todo momento la confidencialidad del ndmero secreto (PIN) asignado.

NOVENA: EXONERACION DE RESPONSABILIDAD

DISA sin perjuicio de adoptar las medidos que considere oportunas, queda exenta de responsabilidad en
coso de falta de aceptacion de la tarieta por parte de cualquiera de los establecimientos adheridos al
servicio euroShell. En los supuestos de no aceptacion por deterioro de la tarjeta o fallo del terminal, serd
en todo caso necesario, de conformidad con lo dispuesto en la estipulacién septima, la previa autorizacion
de la compaiia emisora para la validacion manual de o tarjefo.

En el supuesto de uso de farjeta cuyo titular haya incurrido en retrasos en el pago, la compaiiia emisora
se reserva el derecho, por si misma o a través de sus establecimientos adheridos, de retener lu tarjefa
correspondiente y podrd proceder al blogueo de la farieta por medios informdticos.

DISA permanecerd igualmente ajena en cuanto a las incidencios y responsabilidades que puedan
derivarse de lus transacciones efectuadas entre los establecimientos y el fitular de la forjeta y tendrd
en fodo caso como vélidas los operaciones plasmadas en los comprobantes de entrega firmados por el
usuario de lo misma o validados mediante e? uso del ngmero secreto (PIN) correcto.

DISA queda eximida de cualquier responsabilidad que se derive de la incorrecta utilizacién de la tarjeta
Eam transacciones efectuadas Eor terceros, para obtener crédifo que no fenga por destino la compra de

jienes o servicios en los establecimientos adheridos, o para obtener dinero en efectivo simulando lo
adquisicion de productos y/o servicios.

DECIMA: FACTURACION Y PAGO DE LAS OPERACIONES
1.~ Precio:

a) Para las adguisiciones en Espaia, el precio aplicado en factura para lo adquisicién de combustible
y carburante serd el precio de surtidor que corresponda ol fipo de combustible o carburante
suministrado en el lugar, dia y hora que se efectie el suministro. Excepcionalmente se podrd
aplicar lo modalidad de “Precio de lista”.

b) Para los adguisiciones realizadas en el resto de los paises europeos, los precios sobre los que
se aplican los posibles descuentos en cada pais en la modalidad “Precio de lista” o “Precio de
surtidor”, dependerd de los condiciones marcadas por la compagiia suministradora que opere en
cada pais. Los adquisiciones realizadas en paises distinfos a los de la Zona Euro serdn converfidas
a euros. La facturacion se realizard en euros, en caso que suministre combustible/carburante y
ofros productos en un pais no correspondiente a la Zona Euro, se convertird la moneda de dicho
pais a euros de acuerdo al fipo de cambio que esta moneda tenga en la Bolsa de Londres al dia
de facturacion.

2.~ Facturacién y cobro:

DISA remiird quincenalmente al fitular, las facturas comprensivas de lus operaciones efectuadas
o través de la forieta desde el ciere de lo facturacion anterior, con detalle pormenorizado
en cada una de ellos del di, hora, producto suministrado, punto de suministro, pais, precios
unifarios, cambio de moneda aplicado (si procede), con desglose, en cada coso, del VA
(o impuesto equivalente) que corresponda, para su recuperacion posterior, si procede.
Excepcionalmente lo facturacion podrd tener periodicidad mensual, salvo para los suministros en
ofros paises distintos de Espaia; en estos casos la facturacidn serd invariblemente quincenal.

Todos los pagos se efectuardn mediante domiciliacion bancaria en el Banco designado por el fitular,
cargdndose quince dias después del cierre de la factura enviada el importe de los recibos en la cuenta
establecida a tal fin por los titulares de las farjetas, mediante aviso expreso a dicha enfidad y para su
ingreso inmediato en la cuenta y entidad, igualmente fijadas por DISA.

El fitular acepta como forma de pago la ﬂomicilincién de los recibos en formato B2B. El fitular,
deberd comunicar por escito a DISA con diez (10) dios de ontelacidn o la finalizacién del periodo de
facturacién, cualquier modificacién de la cuenta bancaria antes indicada, asi como cualquier cambio
de domiclio del fitular. En caso contrario, dicha comunicacién de cambio, solo surtird e?ecto a parfir
del periodo de facturacion siguiente.

Sien el plazo de quince (15) dios desde la fecha del cargo que el Banco haya efectuado, no se
recibiera reclamacion escrita del fitular, se considerard que éste estd conforme con las facturas y con
los contidades cargadas.

DISA se reserva el derecho de modificar el periodo de facturacién y de cobro de las operaciones,
asi como el de determinar en cada momento la exigibilidad, cuantia o modificacién de las garantias
necesarias para afianzar el limite del crédito para compras de que disfrute el fitular de la torieta,
previa comunicacion escrita a dicho fitulor de lo tarjefa euroShell, con quine (15) dias de
antelacion.

3.~ Suspension temporal del uso de la tarjefo:

a) En el supuesto de que cualquiera de los recibos presentados al cobro por DISA, no se hicieran,
efectivos en el momento de su presentacion a la enfidad bancaria domiciliataria, DISA tendrd
derecho a bloguear el uso de la forjeta.

Asimismo, el fitular o lo empresa fitulor de la tarjefa, vendrd obligado a safisfacer a DISA la
contidad reclomada, incrementada en un 2% por cada mes o fraccion desde la fecha en que
s presentd el recibo al cobro, en concepto de comisiones por devolucin, asi como a satisfacer
cualquier gasto que la Entidad Financiera cobre por la devolucion del recibo, cheque, pagaré v
otro documento de o misma naturaleza.

b) DISA se reserva asimismo la facultad de suspender temporalmente el uso de la tarieta mediante
blogueo informdtico de sus funciones, en aguellos supuestos en que desaparezcan o existan
indicios de desaparicion de lus garantias necesarias para afianzar el limite de crédito para
compras, hasta que se verifique su susfitucion y vigencia. Efectuado el blogueo de la farjeta en
tales supuestos, el fitular serd requerido por DISA a fin de que aporte nuevamente lus garantias
suficientes en el plazo maximo e improrrogable de diez (10) dias, transcurrido el cual, sin que las
mencionadas garantias hayan sido aportadas, se producird lu resolucion inmediata del presente
contrato y la cancelacion definitiva de lo tarjefa.

¢) DISA se reserva igualmente la facultad de suspender femporalmente el uso de la tarjefa mediante
bloqueo informtico de sus funciones, siempre que se produzca un incumplimiento efectivo, por
parte del fitular o de la empresa fitular, de cualquiera de lus obligaciones asumidas en el presente
contrato, o cvando existan indicios racionales de que dicho incumplimiento pueda producirse,
con el Gnico requisito de su notificacién al fitular o a la empresa titular. Efectuado el blogueo
informdtico provisional de las funciones de las tarjetas, el mismo se mantendrd en fanto no
desaparezcan, a juicio de DISA.

UNDECIMA: DURACION Y RESOLUCION DE LOS
CONTRATOS

El contrato de tarjeta euroShell tendrd una duracién de dos afios desde la fecha del presente contrato
que serd prorrogado tdcitamente por periodos de un afio salvo que alguna de las partes comunique
fehacientemente por escrifo su decision de no renovarlo como minimo con quince (15) dias de antelacion
a s vencimiento principal o al de alguna de sus prorogas.

A titulo meramente enunciativo y no limifativo, s establecen como causas de resolucion del presente
contrato y de cancelacion inmediata del derecho de uso de la forjeta:

a) Elincumplimiento de lus obligaciones derivadas del presente contrato y especialmente la falta de
pago de las facturas presentadas al cobro.

b) La pérdida o cancelacidn de las garantias aportadas por el fitular.

«) Lo extralimitacién en el uso de la farjeta, contratando operaciones por cuantia superior al limite
de compras que el fitular tenga concedido.

De verificarse cualquiera de los supuestos anteriores, DISA tendrd derecho a proceder a la resolucidn
inmediata del confrato y a la cancelacion y anulacion de todas los tarjetas que ampare el mismo, y el
titular vendrd obligado a safisfacer a DISA la cantidad principal adeudada, incrementada en un inferés
de demora del 2% mensual desde la fecha en que se presentd la factura al cobro, asi como todos los
demds gastos que el refraso origine.

Serd fitulo suficiente a efectos de reclamacion judicial de lo cantidad adeudada, una certificacién
expedida por DISA o entidad que en su nombre y representacién realice la gesfion y administracion de las
transacciones efectuadas a fravés de la farjeta. Tal saldo deudor, asi determinado, tendrd lo consideracién
de cantidod cierta y liguida exigible a los efectos de pago, sin que el deudor pueda en modo alguno,
impugnar o no admitir el contenido de dicha certificacion, reconociéndole por anticipado plena eficacia
en juicio. En el caso de operaciones realizadas en autopistas, el fitular acepta como importe real de la
operacion el que figure en los registros informdticos de las compaiias que las explofen.

En caso de que DISA deba proceder judicialmente para el cobro de los contidades adeudadas, serdn
de cuenta del fitular de la farjeta todos los gastos judiciales y extrajudiciales en los que s incurra
por tal mofivo.

Sea cual fuere lo causa de finalizacion del contrato, el fitular se compromete a devolver a DISA
todas lus tarietas amparadas por el mismo, en el plazo y forma establecidos en la cldusula octava
apartado e).

DUODECIMA: NOTIFICACIONES

A efectos de notificaciones, el fitular designa como domiciio vélido tanto el que figura en el apartado
“Datos del Cliente y de su Consumo” de la solicitud que infegra el contrato.

Cualquiera de lus partes podrd, en cualguier momento, modificar el domicilio anteriormente sefialado,
surtiendo efecto el nuevo domicilio una vez hayan transcurrido quince (15) dias desde la comunicacién
fehaciente del cambio de domicilio.

DECIMOTERCERA: CESION DE DERECHOS

DISA podrd, previa nofificacion escrita al fitular, ceder su posicion contractual a cualquier sociedad, con
todos los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato.

DECIMOCUARTA: PROTECCION DE DATOS

1.~ En aplicacion de lo dispuesto en la Ley Orgdnica 15/1999 y su normativa de desarrollo,
DISA PENINSULA, S.L.U., con domicilio en C/ Rio Bullaque, 2, 28034 Madrid, le informa
que sus datos personales facilitados en el presente Contrato serdn incluidos en uno o varios
ficheros bajo su muluridnd&/ responsabilidad. Sus datos personales serdn tratados para la
gestion y el mantenimiento de la relacion contractual de lo tarjeta euroShell. Usted consiente
para que sus datos personales sean cedidos al resto de empresas del GRUPO DISA (Disa
Corporacion Petrolifera, S.A., Disa Red Servicios Petroliferos, S.A.U., Distribuidora Petrolifera
Estaciones de Servicio, S.A.U., Disa Gas, S.A.U., Disa Logistica, S.A.U., Disa Retail Atldntico,
S.L.U., Prodalca Espanig, S.A., todas ellas con domicilio en C/ Alvaro Rodriguez Lopez, 1,
38005 - Cruz de Tenerife; y Explotacién Estacidn de Servicio, 5.A.U., con domicilio en (/ Rio
Bullaque, 2, 28034 Madrid) todas ellas dedicadas a los actividades de venta al por mu\/or
r al por menor, almacenamiento y transporte de productos petroliferos y de acverdo con los
inalidades antes indicadas.

2.~ La gestion de la tarjeta euroShell y su utilizacién en ofros paises de la Union Europea implicard
necesariamente el frafamiento de sus datos personales por aquellos establecimientos adheridos al
programa euroShell, todos ellos residenciados en la Unin Europea y dedicados a lu actividad de
venta de carburantes y combusfibles y servicios adicionales propios como la emisidn de farjetas,
facturas y extractos. En consecuencia, usted consiente para que sus datos persondles sean cedidos
@ los establecimientos adheridos ol programa euroShell de acuerdo con los finalidades descritas en
éste y el anterior parrafo.

3.~ La cumplimentacion de todos los datos que se solicitan en el presente Contrato y el tratamiento
aqui descrito es imprescindible para la concesion y gestién de lo,/s tarjeta/s euroShell, siempre que
no se indique lo contrario.

4.~ Usted puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion mediante
comunicacion escrita dirigida ol departamento “Proteccion de Datos” de DISA en la direccion C/
Alvaro Rodriguez Lépez, 1, 38005 Santa Cruz de Tenerife, adjuntando fotocopia de su DNI o
documento acreditativo similar e indicando la referencia “Derechos ARCO”.

5—DISA PENINSULA, S.L.U. y el resto de empresas del GRUPO DISA o establecimientos
adheridos al programa euroShell podrdn remitirle publicidad por cualquier medio sobre los
productos o promociones que se adecden a sus infereses relativos a las servicios o actividades
desarrollados por dichas empresas, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa aplicable.
Si no consiente en el tratamiento de sus datos con fines publicitarios, rogamos marque la/s
siguiente/s casilla/s:

D No deseo recibir publicidad de DISA PENINSULA, S.LU.
23 No deseo recibir publicidad del resto de enfidades del Grupo DISA.

Usted podrd revocar su consentimiento al tratamiento con fines publicitarios o promacionales en
cualquier momento mediante una comunicacidn en los términos antes indicados para el ejercicio de
Derechos ARCO.

6.— El Solicitante de la/s tarjeta,/s euroShell es informado y acepta que DISA pueda recabar los informes
comerciales y de riesgo de crédito necesarios para evaluar la solvencia patrimonial del solicitante.
En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 39 del Real Decreto 1720,/2007, el Solicitante es
informado de que, en caso de no cumplir con sus obligaciones de pago, sus datos personales podrdn
ser incluidos en uno o varios ficheros de solvencia patrimonial y crédito, de acuerdo con lo dispuesto
en la normativa vigente.
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